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  تصويب کننده تصويب کننده 

  
      

  

  

  هدف : هدف :   ––  11



  

  تولید تولید دستورالعمل دستورالعمل 

  OOTTGG--WW0099كد سند: كد سند: 

    55ازاز  22صفحه :  صفحه :  

  0000شماره بازنگري:شماره بازنگري:
  

  وضعيت اعتباروضعيت اعتبار

اين دستورالعمل بمنظور ايجاد يک مکانيزم براي برنامه ريزي و گزارش دهی توليدد و كنتدرآ  ط ق د  اين دستورالعمل بمنظور ايجاد يک مکانيزم براي برنامه ريزي و گزارش دهی توليدد و كنتدرآ  ط ق د  

تدوين گرديده است . همچنين روندي را مشخص می تدوين گرديده است . همچنين روندي را مشخص می ات در برنامه  ات در برنامه  و اعماآ تغييرو اعماآ تغييربرنامه ريزي انجام شده  برنامه ريزي انجام شده  

  نمايد تا شناسايی و رديابی محصولات در حدود تعريف شده در اين دستورالعمل ، امکانپذير گردد. نمايد تا شناسايی و رديابی محصولات در حدود تعريف شده در اين دستورالعمل ، امکانپذير گردد. 

  

  دامنه کاربرد : دامنه کاربرد :   ––  22    

گزارش دهی بمنظدور كنتدرآ توليدد تمدامی محصدولات و شناسدايی گزارش دهی بمنظدور كنتدرآ توليدد تمدامی محصدولات و شناسدايی و  و  برنامه ريزي  برنامه ريزي      ، ، اين دستورالعملاين دستورالعمل

  قطعات اصلیقطعات اصلیرديابی مورد نظر تنها شامل رديابی  رديابی مورد نظر تنها شامل رديابی  ت توليدي شركت را شامل می شود. همچنين  ت توليدي شركت را شامل می شود. همچنين  محصولامحصولا

  بکاررفته در دستگاهها و نيز رديابی تمامی محصولات عرضه شده به بازار می باشد. بکاررفته در دستگاهها و نيز رديابی تمامی محصولات عرضه شده به بازار می باشد. 

  

  تعاريف : تعاريف :   --33  

سفارشهاي اعلام شده از سوي مشتري كه مربوط به توليدات روتين موجدود در ليسدت سفارشهاي اعلام شده از سوي مشتري كه مربوط به توليدات روتين موجدود در ليسدت سفارش عادي :  سفارش عادي :  

  محصولات شركت می باشد. محصولات شركت می باشد. 

سفارش خاص : منظور محصولات سفارشی خارج از ليست محصولات روتين شركت می باشد كه پد  از سفارش خاص : منظور محصولات سفارشی خارج از ليست محصولات روتين شركت می باشد كه پد  از 

  ، توليد می شوند. ، توليد می شوند. عاملعاملاعلام مشخصات فنی از سوي مشتري و تاييد توليد توسط مدير اعلام مشخصات فنی از سوي مشتري و تاييد توليد توسط مدير 

  

    روش اجرا :روش اجرا :  ––    44

  برنامه ريزي تولید :برنامه ريزي تولید :  11--44

داده شده از سوي مشتري )سفارشات عادي و خاص( و هم داده شده از سوي مشتري )سفارشات عادي و خاص( و هم توليدات شركت هم شامل محصولات سفارش توليدات شركت هم شامل محصولات سفارش 

امکانات توليد اعم از تعداد امکانات توليد اعم از تعداد شامل توليدات خارج از سفارش می باشد كه بنا به نظر مدير توليد با توجه به شامل توليدات خارج از سفارش می باشد كه بنا به نظر مدير توليد با توجه به 

پرسنل ، موجودي ان ار اوليه ، زماط مورد نياز جهت  ماده سازي  ط اقلام توسط تامين كنندده ، برنامده پرسنل ، موجودي ان ار اوليه ، زماط مورد نياز جهت  ماده سازي  ط اقلام توسط تامين كنندده ، برنامده 

  انجام می شود. انجام می شود. ريزي و توليد  ط ريزي و توليد  ط 

        برنامه ريزي توليد هر دو دسته از محصولات ، توسط مددير توليدد انجدام مدی شدود و نتداير در فدرمبرنامه ريزي توليد هر دو دسته از محصولات ، توسط مددير توليدد انجدام مدی شدود و نتداير در فدرم

ث ت می شود. دستگاههاي ث ت می شود. دستگاههاي   FF0011--WW0099  به كدبه كد  كنتددرآ موجددودي و امکاط سنجدی تحدويل محصدوآكنتددرآ موجددودي و امکاط سنجدی تحدويل محصدوآ

  د. د. ننوو، مشخص می ش، مشخص می ش)مهلت توليد()مهلت توليد(  سفارشی در اين فرم با ث ت زماط مورد نظر جهت تحويلسفارشی در اين فرم با ث ت زماط مورد نظر جهت تحويل

واحدها بده واحدها بده ريز برنامه واحد هاي توليد  ريز برنامه واحد هاي توليد      برنامه ريزي توليد به تفکيک واحدهاي كاري كارخانه در فرمهايبرنامه ريزي توليد به تفکيک واحدهاي كاري كارخانه در فرمهاي

هفتگدی هفتگدی در  بازه هاي زمانی تعيين شده توسط مدير توليدد )عمومدا بده صدورت  در  بازه هاي زمانی تعيين شده توسط مدير توليدد )عمومدا بده صدورت      FF0022--WW0099                      كدكد

    مشخص شده و در اختيار سرپرستاط واحدها قرار می گيرد. مشخص شده و در اختيار سرپرستاط واحدها قرار می گيرد. ((

رشی نيز بدليل وجود تفاوتهايی در اين نوع محصولات نس ت بده محصدولات رشی نيز بدليل وجود تفاوتهايی در اين نوع محصولات نس ت بده محصدولات در خصوص محصولات سفادر خصوص محصولات سفا

از از رسديده اسدت ،  رسديده اسدت ،      عامدلعامدلروتين كارخانه ، مشخصات فنی اعلام شده از سوي مشتري كه به تاييد مدير  روتين كارخانه ، مشخصات فنی اعلام شده از سوي مشتري كه به تاييد مدير  

و سرپرست واحد و سرپرست واحد     به اقلاع مدير توليدبه اقلاع مدير توليددر دو نسخه  در دو نسخه  ،  ،      FF0022--WW0033محصولات سفارشی  به كد  محصولات سفارشی  به كد  فرم  فرم  قري   قري   

  می رسد. می رسد.   مربوقهمربوقه



  

  تولید تولید دستورالعمل دستورالعمل 

  OOTTGG--WW0099كد سند: كد سند: 

    55ازاز  33صفحه :  صفحه :  

  0000شماره بازنگري:شماره بازنگري:
  

  وضعيت اعتباروضعيت اعتبار

  

  ::گزارش تولید گزارش تولید   22--44

برحسب برنامه ريزي انجام شده و اعلام شده به واحدهاي توليد ، هر واحد گزارش كلی كاري خود را بده برحسب برنامه ريزي انجام شده و اعلام شده به واحدهاي توليد ، هر واحد گزارش كلی كاري خود را بده 

--FF0066واحد مونتاژ  به كد  واحد مونتاژ  به كد  گزارش  گزارش  ،  ،      FF0055--WW0099كاري به كد  كاري به كد      واحدواحد    هاي گزارشهاي گزارش    مدير توليد از قري  فرممدير توليد از قري  فرم

WW0099      ،  ،  و گزارش واحد تزري  به كدو گزارش واحد تزري  به كد    دوره ايدوره ايبصورت  بصورت    FF0077--WW0099    بسته بنددي  بده كدد بسته بنددي  بده كدد   واحدواحد  و گزارشو گزارش

FF0088--WW0099    مدير توليد اعلام می نمايد. از اين قري  پيشرفت كار مطاب  برنامه ارائده مدير توليد اعلام می نمايد. از اين قري  پيشرفت كار مطاب  برنامه ارائده     صورت روزانه  صورت روزانه      بهبه

به دلايل دروط سازمانی يدا بدروط سدازمانی )عددم به دلايل دروط سازمانی يدا بدروط سدازمانی )عددم     شده قابل پيگيري می باشد. هر نوع تاخير كاري بناشده قابل پيگيري می باشد. هر نوع تاخير كاري بنا

ويل به موقع قطعات سفارش داده شده بدراي ويل به موقع قطعات سفارش داده شده بدراي تحويل بموقع سفارشات از سوي تامين كننده و يا عدم تح تحويل بموقع سفارشات از سوي تامين كننده و يا عدم تح 

خريد و .... ( در فرمهاي مذكور ث ت می گردد. تمامی اقلاعات مندرج در گزارشات واحدها م نايی بدراي خريد و .... ( در فرمهاي مذكور ث ت می گردد. تمامی اقلاعات مندرج در گزارشات واحدها م نايی بدراي 

  ارزيابی فر يند توليد به حساب می  يد. ارزيابی فر يند توليد به حساب می  يد. 

  

  تغییر برنامهتغییر برنامه  33--44

و يا هر عامدل پديب بيندی و يا هر عامدل پديب بيندی     تغيير برنامه توليد بنا به تغيير تاريخ تحويل به مشتري ، تغيير نوع سفارشتغيير برنامه توليد بنا به تغيير تاريخ تحويل به مشتري ، تغيير نوع سفارش

كنتددرآ موجدددودي و امکداط كنتددرآ موجدددودي و امکداط       در فرم در فرم   پ  از ث ت تغييراتپ  از ث ت تغييراتنشده داخلی يا خارجی صورت می گيرد.  نشده داخلی يا خارجی صورت می گيرد.  

برنامه كاري واحدها را نيز تغييدر داده و برنامه كاري واحدها را نيز تغييدر داده و     ريزريز    ، مدير توليد، مدير توليد    FF0011--WW0099به كد  به كد      سنجدی تحدويل محصدوآسنجدی تحدويل محصدوآ

  به اقلاع  نها می رساند. به اقلاع  نها می رساند. 

  

  شناسايي و رديابيشناسايي و رديابي  44--44

  ها:ها:دستگاهدستگاه--الفالف

مهمترين ابزار براي كنترآ روند توليد و نيز انجام بازرسی و  زموط ، ايجاد مکانيزم شناسدايی و رديدابی مهمترين ابزار براي كنترآ روند توليد و نيز انجام بازرسی و  زموط ، ايجاد مکانيزم شناسدايی و رديدابی 

كه در ليسدت كه در ليسدت     )شماره سرياآ()شماره سرياآ(    می باشد. شناسايی محصولات در حاآ توليد از قري  نام و يا كد محصوآمی باشد. شناسايی محصولات در حاآ توليد از قري  نام و يا كد محصوآ

واحد ها می واحد ها می     يديده توله تولريز برنامريز برناممحصولاتی كه ق    محصولاتی كه ق    محصولات شركت تعريف شده است، صورت می گيرد.  محصولات شركت تعريف شده است، صورت می گيرد.  

--FF0055  كددكدد  بدهبده  مونتداژمونتداژ  فرم تسدتفرم تسدتبايست برروي  نها اقدام شوند، پ  از ورود به مرحله مونتاژ با نصب بايست برروي  نها اقدام شوند، پ  از ورود به مرحله مونتاژ با نصب 

WW0077 .و قفل و ديگر اجزاء نيمه سداختهو قفل و ديگر اجزاء نيمه سداخته  ال ته بردال ته بردبرروي  نها قابليت شناسايی و رديابی را پيدا می كنند. برروي  نها قابليت شناسايی و رديابی را پيدا می كنند  

ستگاهی كه برد روي  ط نصب می شود( ستگاهی كه برد روي  ط نصب می شود( مربوط به هر دستگاه با شماره رديابی مشخص )شماره سرياآ دمربوط به هر دستگاه با شماره رديابی مشخص )شماره سرياآ د

همچندين همچندين د.  د.  ننقابليت شناسايی و رديابی دارقابليت شناسايی و رديابی دار    FF0099--WW0077به كد  به كد      ساختهساخته    مهمهيينن    اقلاماقلام    ییشناسائشناسائ    كارتكارتتوسط  توسط  

محصولات در حاآ تعمير از محصولات سالم از قري  فرمهاي مربوط به سواب  خدمات پد  از فدروش و محصولات در حاآ تعمير از محصولات سالم از قري  فرمهاي مربوط به سواب  خدمات پد  از فدروش و 

  ث ت سواب  تعمير دستگاهها متمايز می گردند. ث ت سواب  تعمير دستگاهها متمايز می گردند. 

به به رديابی محصوآ رديابی محصوآ با توجه به اهميت بردهاي الکترونيکی بعنواط قطعه اصلی و موثر بر عملکرد دستگاه ، با توجه به اهميت بردهاي الکترونيکی بعنواط قطعه اصلی و موثر بر عملکرد دستگاه ، 

كه اين شماره در تمامی سواب  تست و خريد بدرد كه اين شماره در تمامی سواب  تست و خريد بدرد محدود می شود  محدود می شود  شماره برد نصب شده برروي دستگاه  شماره برد نصب شده برروي دستگاه  

تستهاي نهدايی تستهاي نهدايی از قري  اين شماره دسترسی به تمامی سواب  كنترلهاي حين توليد و  از قري  اين شماره دسترسی به تمامی سواب  كنترلهاي حين توليد و      درج شده است . درج شده است . 



  

  تولید تولید دستورالعمل دستورالعمل 

  OOTTGG--WW0099كد سند: كد سند: 

    55ازاز  44صفحه :  صفحه :  

  0000شماره بازنگري:شماره بازنگري:
  

  وضعيت اعتباروضعيت اعتبار

  كدارتكدارتاز قريد  از قريد    و قفدل و... و قفدل و...     بدردبدردمانندد  مانندد      سداختهسداخته    مهمهيينن    همچنين رديابی قطعاتهمچنين رديابی قطعاتمحصوآ ميسر می شود.  محصوآ ميسر می شود.  

  ميسر خواهد بود. ميسر خواهد بود.   FF0099--WW0077به كد به كد   ساختهساخته  مهمهيينن  اقلاماقلام  ییشناسائشناسائ

همچنين شناسايی محصولات عرضه شده به مشتري )مصرف كننده و يا شدركتهاي واسدطه( از قريد  همچنين شناسايی محصولات عرضه شده به مشتري )مصرف كننده و يا شدركتهاي واسدطه( از قريد  

  تعاق ا شماره برد نصب شده برروي دستگاه ، انجام می شود. تعاق ا شماره برد نصب شده برروي دستگاه ، انجام می شود. شماره سرياآ دستگاه و مشماره سرياآ دستگاه و م

  

  ب:لوله هاي يکبار مصرفب:لوله هاي يکبار مصرف

توليدد روز مي اشدد درج توليدد روز مي اشدد درج كارتها  شماره رديابی كه تداريخ كارتها  شماره رديابی كه تداريخ جهت شناسائی لوله هاي يک ار مصرف برروي  جهت شناسائی لوله هاي يک ار مصرف برروي  

ه ه در هنگام بسته بندي شماره رديابی مربوط به تزري  )تاريخ توليد درج شده بروي بستدر هنگام بسته بندي شماره رديابی مربوط به تزري  )تاريخ توليد درج شده بروي بست  ميشود همچنينميشود همچنين

در هماط روز توليد درج شده (به همراه شماره بچ و رديابی مربوط در هماط روز توليد درج شده (به همراه شماره بچ و رديابی مربوط بندي هاي لوله كه توسط واحد تزري   بندي هاي لوله كه توسط واحد تزري   

اسدت .در اسدت .در روي تک تک محلولهاي  ماده نصب شده  روي تک تک محلولهاي  ماده نصب شده      كهكه    FF0044--WW0099فرم  فرم  مطاب   مطاب   به محلولهاي ضد انعقاد  به محلولهاي ضد انعقاد  

ضيح است كده ضيح است كده لازم به تولازم به تونوشته ميشود . نوشته ميشود .     FF0088--WW0099      فرم هاي گزارش روزانه توليد )بسته بندي(به كد  فرم هاي گزارش روزانه توليد )بسته بندي(به كد  

روي برچسب مربوط به شماره جواب تست محلوآ تهيده شدده مي اشدد  كده توسدط روي برچسب مربوط به شماره جواب تست محلوآ تهيده شدده مي اشدد  كده توسدط     كه شماره رديابیكه شماره رديابی

زماط اتمام مداده ضدد انعقداد و زماط اتمام مداده ضدد انعقداد و از سازماط در هنگام ورود ماده اوليه همچنين در  از سازماط در هنگام ورود ماده اوليه همچنين در       زمايشگاههاي خارج   زمايشگاههاي خارج  

  . .   تفاده از بسته جديدجهت حصوآ اقميناط از سلامت ماده اوليه انجام ميگيردتفاده از بسته جديدجهت حصوآ اقميناط از سلامت ماده اوليه انجام ميگيرداساس

  

  شناسايي وضعیتشناسايي وضعیت  55--44

مونتاژ برروي كليه دستگاهها مشخص مونتاژ برروي كليه دستگاهها مشخص     فرم تستفرم تستوضعيت محصوآ از زماط ورود به مرحله مونتاژ با نصب  وضعيت محصوآ از زماط ورود به مرحله مونتاژ با نصب  

می گردد. اين كار با ث ت نام و مشخصات دستگاه و مراحل كاري قی شده بر روي دستگاه به همراه زماط می گردد. اين كار با ث ت نام و مشخصات دستگاه و مراحل كاري قی شده بر روي دستگاه به همراه زماط 

حل نهايی توليدد و نتيجده تسدتهاي نهدايی حل نهايی توليدد و نتيجده تسدتهاي نهدايی تا مراتا مراو نام اپراتور و نيز نتيجه تمامی كنترلهاي حين توليد  و نام اپراتور و نيز نتيجه تمامی كنترلهاي حين توليد  

همچنين وضعيت دستگاههاي تعميري نيز با نصدب برگده مربوقده بدرروي  ط همچنين وضعيت دستگاههاي تعميري نيز با نصدب برگده مربوقده بدرروي  ط     ، انجام می شود. ، انجام می شود. دستگاه  دستگاه  

نگهدداري مدی شدوند داراي شدماره نگهدداري مدی شدوند داراي شدماره . محصولات نهايی بسته بندي شده كه در ان دار . محصولات نهايی بسته بندي شده كه در ان دار مشخص می گردد  مشخص می گردد  

مونتاژ دستگاه مونتاژ دستگاه فرم تست فرم تست   ده برروي دستگاه درده برروي دستگاه دربا اين شماره نتيجه تمامی تستهاي انجام شبا اين شماره نتيجه تمامی تستهاي انجام شسرياآ بوده و  سرياآ بوده و  

كه محصولی كه ترخيص شده از كليه بازرسيها و تستهاي لازم برروي  ط ق دوآ كه محصولی كه ترخيص شده از كليه بازرسيها و تستهاي لازم برروي  ط ق دوآ     نمودنمودمشخص  مشخص  ، می تواط  ، می تواط  

  وجود مجوزهاي ارفاقی ارساآ و استفاده شده است. وجود مجوزهاي ارفاقی ارساآ و استفاده شده است.   شده است و يا با وشده است و يا با و

روي برچسدب روي برچسدب بدر بدر خ توليدد( خ توليدد( بخب تزري  با نصب شماره رديابی )تاريبخب تزري  با نصب شماره رديابی )تاريدر  در  لوله هاي يک ار مصرف  لوله هاي يک ار مصرف  وضعيت  وضعيت  

، و در بخب بسته بندي ، و در بخب بسته بندي پ  از تاييد محصوآ توسط كنترآ كيفيتپ  از تاييد محصوآ توسط كنترآ كيفيت    QQCCو مهر  و مهر      ظروف جمع  وري لوله هاظروف جمع  وري لوله ها

از تزري  تا از تزري  تا     نتيجه تمامی كنترلهاي حين توليد تا مراحل نهايی توليدنتيجه تمامی كنترلهاي حين توليد تا مراحل نهايی توليدو  و  از قري  لي ل هاي روي جع ه ها  از قري  لي ل هاي روي جع ه ها  

  انجام می شود. انجام می شود. مصرف مصرف   يک اريک ار  هايهاي  لولهلوله  و زموطو زموط  بازرسیبازرسی  فرمفرمنهايی در نهايی در مرحله مرحله 
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